Services dédiés aux
cabinets d'expertise
construction

Contactez-nous

tise.com

Boostez la performance
opérationnelle de votre cabinet!

Backup Expetrtise identifie avec vous 3 leviers
d‘optimisation de vos pratiques professionnelles.

Un dispositif d'accompagnement en 3 étapes

+ Etat des lieux (1 demi-journée)

Nous réalisons une réunion visio avec un interlocuteur dédié au sein de
votre cabinet pour passer en revue vos pratiques sur 3 focus :
» pilotage de la production
e qualité, performance et respect des délais
o usages d'Avensys

+ Diagnostic & Recommandations
Nous organisons une visio de restitution (45 min)
cabinet pour présenter :

 les points faibles identifiés
 les 3 leviers d'action prioritaires

ec le dirigeant du

-l- Accompagnement (3 demi-journées)
Nous programmons 3 modules d’accompagnement distanciel, d'une
demi-journée chacun, a destination des personnes cibles identifiées au
sein du cabinet, pour faire évoluer leurs pratiques professionnelles sur
les 3 leviers identifiés.

Facturation au forfait : 2 400 € HT
Backup Expertise

13 rue Emile Zola - 69002 LYON
N°SIRET - 92162616400013



Les o
Des exgmples d’optimisation
de Backup Expertise opérationnelle

,7\ Paramétrage de chartes Avensys pour le suivi des RV10 AXA et
formation aux usages de la vue Chartes

EXPERTISE METIER

,’ Configuration d’'un tableau de bord de suivi des échéances en
fonction des typologies de dossiers

Systématisation de l'usage des statuts dans le traitement de
1‘7\ chaque dossier, par experts et assistants

EXPERTISE DIGITALE

Mise en place d'un suivi récurrent des réclamations dans
Avensys

Tracabilité des correspondances par 'amélioration des usages
/’ de la vue Courriels d'Avensys

EXPERTISE MANAGERIALE

Rationalisation du classement documentaire dans les dossiers
,7\ d'expertise grace aux fonctions Famille, Arborescence de

ynnelles sur répertoires, Saisie prédictive des libellés de fichiers

atiques et

quipes. ” Optimisation des tournées et des rendez-vous Experts grace a la
fonction géolocalisation de la vue Rendez-vous du dossier

Backup Expertise
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